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‭國立臺灣大學校園授權軟體‬

‭Windows 11‬ ‭教育版作業系統安裝步驟

‭安裝前，須注意之事項：‬

‭A. 請確認您的裝置網路處於‬‭台大‬‭IP（140.112.xxx.xxx）‬‭的環境底下。

‭● ‭請打開瀏覽器，並輸入【‬‭What is my IP‬‭】即可查詢目前‬‭IP‬‭。

‭● ‭若於校外連線，台大在校學生或教職員可使用‬‭VPN‬‭連線。詳情請參

‭考網頁：‬‭https://ccnet.ntu.edu.tw/vpn/‬ ‭。
‭● ‭無法正常連線至認證主機，請先檢查是否有被防火牆阻擋，且是否

‭於校園網路內，或是連線至 SSL VPN 後進行認證。

‭B. 升級用途校園授權的 Windows 11企業版作業系統為    ，無法安裝於無 

任何Windows 作業系統的裝置。

‭C. 若設備為空機（沒有任何作業系統），使用者需自行洽詢該裝置之經

‭銷商安裝作業系統。

‭D. 系統升級不保證會保留一切原有資料，請使用者升級之前做好資料備

‭份。

‭E. 安裝後「無法直接降級回原作業系統」， 請在安裝前，確認您所使

‭用的應用軟體是否有支援 Windows 11 作業系統。

‭F. 安裝升級過程中，請確保電源供應正常且保持不斷電，以免造成設備

‭損壞。
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‭1.確定‬‭IP‬‭為臺大‬‭IP‬‭後，請至‬‭https://download.cc.ntu.edu.tw‬‭登入計中帳號

兩個 選取【軟體下載】並找到【作業系統Windows】，下載以下    檔案：

‭安裝檔：‬‭【Microsoft Windows 11】‬
‭(請依需求選擇‬‭22H2‬‭、‬‭23H2‬‭、‬‭24H2‬‭或更高版本)‬

‭認證檔：‬‭【Microsoft Windows KMS‬‭認證執行檔繁體中文版‬‭】‬

‭下載時若出現「無法安全下載」或是「已封鎖不安全的下載內容」，請點選‬

‭【保留】‬‭或‬‭【繼續下載】‬‭。‬

‬

‭(以‬‭Win11 24H2‬‭為例，光碟映像檔名為‬‭【Win11_24H2_64BIT_Ch69839】‬‭)
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‭3.請打開光碟映像檔後，點擊‬‭【setup】

‭4.請選取【下載更新、驅動程式和選擇性功能】，然後點選【下一步】

‭5.請等待系統檢查更新
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‭6.出現「安裝‬‭Windows 11‬‭」後，請點選【下一步】

‭6.等待系統準備就緒

‭7.授權條款，請點選【接受】
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‭8.等待系統取得更新，‬‭請維持穩定網路連接

 9.選擇【不保留任何項目】。

‭*選擇「只保留個人檔案」‬‭不保證‬‭能夠完全保留，請使用者做好資料備份，以防萬一。
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‭10.確認要安裝的版本為「‬‭Windows 11‬ ‭教育版‬‭」，然後點選【安裝】

‭11.請等待系統升級更新。

‭在此步驟中，裝置會重新啟動數次，‬‭請確保電源供應正常‬‭。
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‭12.安裝完成後，請打開檔案總管，找到【‬‭NTUKMS_Windows‬‭】壓縮檔

‭對其點擊【右鍵】>【解壓縮全部...】。

‭13.解壓縮完畢後，請以‬‭右鍵‬‭點擊驗證檔【‬‭NTUKMS_Windows.bat‬‭】，

‭選擇【‬‭以系統管理員身份執行‬‭】。

 *執行「  NTUKMS_Windows.bat  」需為已解壓縮之  KMS  認證檔。

  *KMS  認證檔為第1步驟下載的另一個檔案，與安裝檔不同。

  *KMS  認證檔無法驗證非於本校校園授權軟體網站下載安裝之  Windows  系統。

‭執行這一步驟時，請確認：‬

‭A. 裝置網路之IP為‬‭台大‬‭IP
‭B. 裝置之時區為‬‭台北（‬‭Taipei, UTC+8‬‭）

‭14. 若出現以下畫面，請選擇【其他資訊】後，再點擊【仍要執行】。
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‭15.待認證檔視窗顯示「‬‭產品已成功啟用‬‭」，即表示認證成功，可以按任意鍵來‬

‭關閉認證程式。‬

‭16.若要確認是否安裝成功，請回到桌面，以右鍵點選【開始( ‭)】‬

‭接著點選【系統】>【產品金鑰與啟用】。

‭如果啟動狀態顯示【作用中】，表示已經認證成功。
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‭若依據步驟進行升級，但卻失敗了，請參考此網頁：‬

‭https://download.cc.ntu.edu.tw/FAQJ.aspx‬

‭國立臺灣大學計算機及資訊網路中心‬

‭諮詢電話：‬‭(02)3366-5023‬‭、‬‭(02)3366-5022‬
‭諮詢信箱：‬‭cchelp@ntu.edu.tw‬
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